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1. Inleiding 

Beste Ifzo gebruikers, 

 

In dit document staat informatie over de wijzigingen die met de IFZO release 7.0 op 05-

08-2024 naar productie worden/zijn gebracht.  

Wij raden u aan om het document verder door te nemen voor inhoudelijke informatie 

m.b.t. de wijzigingen. 
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2.  Wijzigingen voor de indiceerders en 

plaatsers  

2.1. IZFO-5122 Layout knop exporteren niet uniform aan andere 

‘exporteerknoppen’ 

De ‘exporteerknop’ in het scherm ‘Overzicht toeleidingspogingen’ was niet 

groen van kleur, waardoor deze minder opviel en niet overeenkwam met 

de andere ‘exporteerknoppen’ in IFZO: 

 

Dit is verholpen en ziet er nu zo uit:  

 

2.2. IFZO-7464 Toelichting hoofddiagnose is vanaf nu te kiezen bij 

diagnostische informatie na het selecteren van de DSM_05 

hoofdgroep 

Dit was een bug. In de oude situatie kon er niet op het vergrootglas geklikt 

worden en kon er dus geen toelichting hoofddiagnose geselecteerd worden. 

Dit is verholpen, zie afbeelding:   
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2.3. IFZO-7351 Multiselect functie in het overzichtsscherm ‘open 

acties’ 

Het is nu mogelijk om meerdere plaatsers te selecteren voor open acties. 

Houd de ctrl-toets ingedrukt om meerdere plaatsers te kiezen om 

tegelijkertijd de open acties van verschillende gebruikers te bekijken. 

2.4. IFZO-7369 Overnemen verantwoordelijkheid 

plaatsingsverzoek(en) 

Het is nu mogelijk om plaatsingsverzoeken van anderen over te nemen op 

je eigen naam. Dit kan met de knop ‘overnemen’. 

 

2.5. IFZO-7606 Opslaan & sluiten knop  

Als je een toeleiding opent en daar iets in wil wijzigen (bijvoorbeeld de 

einddatum van een toeleiding), staat er vanaf nu een ‘opslaan en sluiten’ 

knop. Deze knop combineert de acties van de losse knoppen ‘Opslaan’ en 

‘Sluiten’. 

 

2.6. IFZO-7774 Zoekopdracht binnen open acties onthouden  

Op het moment dat je zoekt op open acties van een plaatser of meerdere 

plaatsers en je opent een actie, wordt de zoekopdracht onthouden. Als je 

vervolgens teruggaat dat keer je terug in het scherm van waaruit je de 

open actie opende. Het is dus niet nodig de zoekopdracht nogmaals uit te 

voeren. 

2.7. IFZO-7558 Registratienummer verwijderen 

In het format GW - aanmeld klinisch NIFP/IFZ staat niet meer de regel 

‘tulp-registratienummer’. Deze regel is weggehaald omdat deze 

nauwelijks gevuld werd en niet relevant is. 
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2.8. IFZO-7314 Volgnummer voor dezelfde AGB gaat niet meer terug 

naar 1 

Als een toeleiding wordt geannuleerd en daarna weer wordt toegeleid 

naar dezelfde vestiging van de zorgaanbieder dan worden de 

volgnummers doorgenummerd. Als na annuleren wordt toegeleid naar 

een andere vestiging van dezelfde onderneming (dus met dezelfde 

AGB) werd er voorheen niet doorgenummerd. Dit is nu opgelost en er 

wordt nu oko in dat geval doorgenummerd. 

 

2.9. IFZO-7614 Filter op veld plaatser uitbreiden 

In het menu ‘plaatsingsverzoeken’ kon eerst alleen gefilterd worden op 

jezelf of op ‘alle’ bij ‘plaatser’. Dit is gewijzigd. Je kan nu zoeken op alle 

plaatsers. 

2.10.  Performanceproblemen van release 6.26 zijn opgelost 

Na de release van 6.26 kwam direct naar boven dat het 

plaatsingsverzoek scherm traag liep. Dit performanceprobleem is 

opgelost.  
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3. Wijzigingen voor zorgaanbieders 

 

4. Algemene wijzigingen 
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5. Wijzigingen voor Functioneel Beheer  

5.1. IFZO-7273 Toegestane waarden worden vanaf nu wel ALTIJD 

meegekopieerd bij het kopieren van indicatiestellingsformats 

Dit was een bug. Functioneel beheer kopieert soms indicatiestellinsformats, 

omdat zij soms zaken moeten aanpassen. In de oude situatie werden 

toegestane waardes niet altijd meegekopieerd, waardoor functionee beheer 

deze altijd extra moest controleren. Dit is verholpen en nu wordt alles 

standaard meegekopieerd. 

5.2. IFZO-7674 onderdeel ‘verwijderen plaatsingsverzoeken’ is weer 

te benaderen voor FB 

Functioneel beheer kreeg een foutmelding in IFZO bij het openen van 

‘verwijderen plaatsingsverzoeken’, waardoor zij deze functie niet konden 

gebruiken. Dit is opgelost. 
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 Extra informatie 

Vragen: Mail naar ifzo@dji.minjus.nl voor overige vragen en mededelingen. 

 

FAQ: In het startscherm van IFZO is rechtsboven een button genaamd “FAQ” waarin 

veelvoorkomende vragen zijn opgenomen ten behoeve van de zelfredzaamheid van de 

gebruiker. 

 

E-Learning: In het IFZO startscherm staat rechtsboven de button “E-Learning”. 

Hier staan links naar de relevante opleidingsvideo’s. Voorwaarde om deze video’s te 

benaderen is een actief IFZO account. 

 

Dienstenportaal: Het resetten van het wachtwoord voor het Dienstenportaal kan alleen 

via de Servicedesk van de Justitiële ICT Organisatie (JIO) op telefoonnummer 088 07 

12345, bereikbaar op werkdagen van 08:00 tot 17:00 uur, of mailen naar ICT-

Servicedesk@dji.minjus.nl 

 

Kwartiermakers 3RO: Voor inhoudelijke vragen over IFZO, zoals bijvoorbeeld 

onduidelijkheid over de zorgvraag, niet kunnen matchen naar een bepaalde 

zorgaanbieder, kunt u contact opnemen met de kwartiermakers van 3RO:  

- Voor RN en LdH: Janneke van Wely, e-mail j.wely@reclassering.nl 

- Voor  SVG: Ilonka Verkade, e-mail  i.verkade@svg.reclassering.nl 

 

Forensisch Plaatsingsloket: Voor inhoudelijke vragen over IFZO of de 

indicatiestelling/plaatsing, kunt u contact opnemen met het Forensisch Plaatsingsloket 

van DIZ, e-mail fpl@dji.minjus.nl. 

 

Voor overige informatie over IFZO: 

www.forensischezorg.nl 

Klik op de tab ‘Forensische zorg in de parktijk’ > ‘Informatiesystemen' en daarna op 

'Informatiesysteem forensische zorg (Ifzo)' voor uitleg, handleidingen en aanvragen 

autorisaties. 

 

Serviceportaal voor aanvragen autorisaties IFZO voor DJI-medewerkers. 

 

 
 

Contactgegevens Functioneel Beheer IFZO: 

Albert Schaaij | Gabi Sleutels | Kaj Broeklander  

 

ifzo@dji.minjus.nl 
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