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AANLEIDING 

In het kader van het uitvoeren van Forensische Zorg door Zorgaanbieders is het nodig dat 

Zorgaanbieders de werkelijke startdatum van de zorg aan DJI laten weten. Het doorgeven en 

registreren van deze datum ligt in het verlengde van de plaatsing en toeleiding naar zorg door DJI, en 

markeert de start van de zorg door de Zorgaanbieder. 

De melding van de werkelijke start zorg datum is opgenomen in de volgende spelregel: 

Zorgaanbieders sturen na de start van alle plaatsingen een werkelijke start zorg datum naar DJI. 

Zij doen dit uiterlijk 10 kalenderdagen nadat de start van de zorg heeft plaatsgevonden, dat wil 

zeggen na de eerste verrichting die binnen de betreffende plaatsing valt. 

Zie Bedrijfsregels | Kennis delen | Forensische zorg -> spelregel 4. 

Deze spelregel is hieronder toegelicht. 

REIKWIJDTE 

 De start zorgmelding moet worden gedaan bij de start zorg van alle zorgtypen, dus TBS, 

Klinisch, Ambulant en Verblijf/BW. 

 Op dagtekening van de huidige versie van deze spelregel zijn er twee manieren om de start 

zorg datum te melden: 1) FZ-berichtenverkeer en 2) mail naar het FPL. Onderstaand is 

opgesteld vanuit het perspectief van het berichtenverkeer. Vanaf 1 januari 2024 is het 

verplicht om het berichtenverkeer te gebruiken (de FZ823), en vervalt de werkwijze met 

mails.  

REFERENTIE 

Onderstaande beschrijving refereert aan versie 2.0 van de FZ823-standaard. Deze versie vervangt per 

16/10/2023 de versie 1.2. In geval van toekomstige wijzigingen in de standaard wordt deze spelregel 

indien nodig ook aangepast. 

CONTEXT 

- De melding van de startdatum van de zorg is nodig om de status van een plaatsingsverzoek in 

IFZO op 'geplaatst' te krijgen; dit is dan weer nodig voor de Zorgaanbieder om de zorg te 

kunnen declareren en voor DJI om het verloop van het plaatsingsverzoek te monitoren. 

https://www.forensischezorg.nl/kennis-delen/digitalisering/digitalisering-plaatsing/bedrijfsregels
https://www.forensischezorg.nl/kennis-delen/digitalisering/digitalisering-plaatsing/bedrijfsregels
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- Registratie en versturen van de start zorgdatum … 

 is opgenomen in de kaderregeling AO/IC als registratievereiste; 

 komt in de NZa regelgeving niet voor1 ; 

 komt in het Handboek Forensische Zorg niet voor; 

 is op de risicolijst Horizontaal Toezicht (HT) opgenomen als risico dat zorg wordt 

gedeclareerd waarbij een rechtmatig (=voldoet aan regelgeving en veldafspraken) 

plaatsingsbesluit ontbreekt. Dit omvat de subrisico's dat zorg wordt gedeclareerd: 

 waarbij een plaatsingsbesluit niet aanwezig is 

 waarbij een plaatsingsbesluit niet geldig is (zorg buiten looptijd FZ-titel) 

 waarbij een plaatsingsbesluit niet juist en/of volledig is (onjuiste of ontbrekende 

gegevens zoals SKN, plaatsingsbesluitnummer, looptijd FZ-titel, FZ-titel) 

SITUATIE VOORAFGAAND AAN HET VERSTUREN VAN EEN BERICHT 

De status in IFZO ten tijde van het versturen van de start zorg melding moet ‘akkoord’ zijn, met 

andere woorden: er moet een plaatsingsbesluit gemaakt zijn, en dat besluit moet via een (FZ821) 

bericht zijn verstuurd naar de Zorgaanbieder. 

KENMERKEN VAN DE STARTDATUM 

1. De datum van de start van de zorg is de dag waarop de eerste verrichting binnen het 

plaatsingsbesluit wordt uitgevoerd waar de werkelijke startdatum betrekking op heeft, 

bijvoorbeeld: 

 de dag van de opname bij klinisch/TBS 

 dag van het eerste ‘face to face’ contact bij ambulant 

 de eerste verblijfsdag bij Verblijf/BW. 

2. Zorgaanbieders melden de genoemde datum uiterlijk 10 kalenderdagen nadat dit feit heeft 

plaatsgevonden. 

 bijvoorbeeld: indien de start van de zorg volgens het hierboven beschreven criterium 

op 1/3 heeft plaatsgevonden, dan meldt de Zorgaanbieder dit uiterlijk op 11/3. 

3. Bij de melding van de werkelijke start zorgdatum wordt een verwijzing opgenomen naar het 

Plaatsingsbesluitnummer (PBN) uit het plaatsingsbesluit waar de start van de zorg betrekking 

op heeft.  

 Dit is in het berichtenverkeer via de standaard zo ingeregeld. 

4. De gemelde datum mag niet in de toekomst liggen (zie BER FZ823) 

 bijvoorbeeld: indien een zorgaanbieder op 2 maart een werkelijke start zorg datum 

meldt, dan mag deze niet op 3 maart of later zijn. 

5. De gemelde datum mag niet voor de startdatum van de FZ-titel liggen (zie RBC). 

SITUATIE NA HET VERSTUREN VAN EEN BERICHT 

- een goedgekeurd Start zorg bericht leidt, bij niet-klinische zorg, tot het overnemen van de 

gemelde start zorg datum uit het bericht in het veld 'werkelijke startdatum forensische zorg' 

in IFZO en de overgang naar de status 'geplaatst’. 

                                                           
1 de werkelijke start zorg datum is een ander gegeven dan ‘begindatum plaatsingsbesluit’ zoals te vinden op 

Regeling geestelijke gezondheidszorg en forensische zorg - NR/REG-2313a - Nederlandse Zorgautoriteit 

(overheid.nl) onder 2b.10 

https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_729381_22/2/
https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_729381_22/2/
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 in geval van melding van de werkelijke start zorg datum bij klinische zorg, verandert 

de status van het plaatsingsverzoek in ‘opgenomen’; medewerkers van DIZ dienen de 

gemelde datum te fiatteren, waarna de status omgezet wordt naar ‘geplaatst’.  

 Dit is fiatteren is een handmatige actie, en het verdient aanbeveling om de 

continuiteit van deze processtap te monitoren. 

GEVOLGEN 

- Bij factuurcontrole wordt in IFZO gekeken of de status ‘geplaatst’ is voor de plaatsing 

waarbinnen verrichtingen worden gedeclareerd. 

- Naar aanleiding van een goedgekeurde start zorg melding kan een startdatum van een 

zorgtraject (automatisch) worden aangepast; dit is het geval als de gemelde startdatum van 

de zorg voor de initiële startdatum van een zorgtraject valt; er wordt dan een nieuw 

plaatsingsbericht verzonden. 

GEMAAKTE MELDING ‘CORRIGEREN’ OF ‘INTREKKEN’ 

Een gemelde startdatum kan worden gecorrigeerd of ingetrokken: 

Correctie 

Dit komt overeen met de ‘oude’ werkwijze (de werkwijze zonder berichten) waarin de reeds 

ingevulde waarde in het veld ‘werkelijke startdatum zorg’ handmatig gecorrigeerd wordt door 

middel van het invoeren van een nieuwe waarde. 

- Het kan zijn dat een gemelde datum achteraf niet blijkt te kloppen. Bijvoorbeeld: 

 Vanwege een administratieve fout 

 Een andere aanvangsdatum dan eerder gemeld 

 Vanwege een controle bij het FPL bij status opgenomen 

- Indien dit het geval blijkt te zijn, kan de zorgaanbieder de juiste datum alsnog doorgeven 

door een nieuw FZ823-bericht in te sturen met status ‘correctie’ (02). De datum uit een 

goedgekeurd correctiebericht wordt overgenomen in het veld ‘werkelijke startdatum zorg’ in 

IFZO. 

- De status in IFZO gaat naar ‘opgenomen’ in geval van klinische plaatsingen, en slaat na 

fiatteren door FPL om in ‘geplaatst’. In geval van andere plaatsingen blijft de status na 

correctie onveranderd, te weten ‘geplaatst’. 

Intrekking 

Dit komt overeen met de ‘oude’ werkwijze (de werkwijze zonder berichten) waarin het veld 

‘werkelijke startdatum zorg’ handmatig leeg gemaakt wordt. 

- Het kan voorkomen dat een plaatsing geen doorgang vindt, nadat de start van de zorg is 

gemeld. In dat geval kan een zorgaanbieder de plaatsing intrekken, door een FZ823-bericht 

te sturen van het type ‘intrekken’ (FZ823 met status 03). 

- Na ontvangst van de intrekking wordt het veld ‘werkelijke startdatum forensische zorg’ in 

IFZO leeg gemaakt, en gaat de status van het plaatsingsverzoek terug naar ‘akkoord’.  

- Een ingestuurde intrekking wordt alleen verwerkt als er initieel al een melding is gedaan. Ook 

als het veld ‘werkelijke startdatum zorg’ na de initiële melding door een gebruiker leeg is 

gemaakt, zal de intrekking verwerkt worden. 


